



PROCEDURA OPERATIVA PER LA GESTIONE DEGLI ARRIVI E DELL’ EROGAZIONE DI TUTTE LE 
PRESTAZIONI PER L’ ACCOGLIENZA, L’ ASSISTENZA E LA TUTELA DEI CITTADINI UCRAINI.


ARRIVO in Provincia di Benevento.




INFORMARE i cittadini ucraini di procedere alla gratuita “Dichiarazione di Presenza” presso gli uffici 
della Questura, la cui sede è in via Raffaele De Caro, 11 Benevento.

Orari di apertura Ufficio Immigrazione: dal lunedì al venerdì dalle ore 9:00 alle ore 13:00 e dalle 
ore 15:00 alle ore 16:00; sabato: dalle 9:00 alle ore 11:00.

In questa prima fase NON è necessaria la richiesta di permesso di soggiorno che ha dei costi 
variabili in diritti.

 


DICHIARAZIONE delle generalità in sede di Questura da parte di colui il quale presta gratuita 
ospitalità ai cittadini ucraini, attraverso il modello di “Comunicazione di Ospitalità in favore di 
Cittadino Straniero”.




IN QUESTURA sarà possibile interfacciarsi con l’ASL di Benevento in una postazione fisica dedicata, 
dove poter ricevere il Tesserino STP (Straniero Territorialmente Presente) che consentirà al 
cittadino ucraino di fruire delle prestazioni sanitarie. Nella stessa sede, saranno fornite dall’ ASL 
tutte le indicazioni per effettuare i TEST Sars-CoV2 e le relative vaccinazioni.




NUMERI UTILI 

Azienda Speciale Consortile B02	 Tel. 0824 58214	 email: aziendaconsortileb02@libero.it

Croce Rossa	 	 	 	 Tel. 0824 315000	 viale Mellusi, 68 Benevento	 
1

Misericordia 	 	 	 	 Tel. 0824 24069	 
2

Caritas 	 	 	 	 Tel. 0824 25508
3

 Riferimento disponibile ad effettuare i tamponi ai cittadini ucraini.1

 Associazione disponibile al trasporto gratuito.2

 Riferimento per raccolta di beni di prima necessità e comunicazione di disponibilità all’ accoglienza in forma gratuita.3
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Оперативно-організаційне  розпорядження по прийому та наданню всіх послуг по 
облаштуванню, допомозі та захисту жителів України. 


Після прибуття на територію провінції Беневенто.




Повідомити жителів України,  про необхідність безкоштовного заповнення "Декларації 
Перебування в Італії",

яке видає Головне Управління Поліції,  офіс якого знаходиться за адресою via Raffaele Da Caro, 
11 Benevento.

На даний час запит на надання " Дозвіл на перебування в Італії" (платний сервіс) не потрібен.




Особі яка нададає яка надає безкоштовне житло громадянам України потрібно надати 
особисті дані у Головне Управління Поліції. 

Для цього потрібно заповнити бланк "Заява про надання житла іноземним громадянам”.




На території Questura  спільно з l'ASL буде знаходитися пункт по видачі картки STP (картка 
іноземця який знаходиться на території Італії), для надання жителям України  медицинських 
послуг.

Також там можна отримати від працівників ASL інформацію про деталі здійснення TEST на 
SORS-COV2 та про щеплення.




Корисні номери телефонів 

Azienda Speciale Consortile  B02 тел. 0824 58214    email : aziendaconsortileb02@libero.it

Червоний Хрест тел. 0824 315000 via Mellusi, 68 Benevento

Misericordia тел. 0824 24069

Caritas   тел. 0824 25508
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Riferimenti Normativi

Disposizioni urgenti per l'accoglienza e soccorso popolazione Ucraina


Unione Europea


Decisione di esecuzione (UE) 2022/382 del Consiglio del 4 marzo 2022 che accerta l'esistenza di 
un afflusso massiccio di sfollati dall'Ucraina ai sensi dell'articolo 5 della direttiva 2001/55/CE e 
che ha come effetto l'introduzione di una protezione temporanea


Si vedano anche gli Orientamenti operativi per la gestione delle frontiere esterne al fine di 
agevolare l’attraversamento delle frontiere UE-Ucraina


Italia


6.03.2022 - Ordinanza del Capo Dipartimento della Protezione Civile - n.873 del 6 marzo 2022 - 
Ulteriori disposizioni urgenti di protezione civile per assicurare, sul territorio nazionale, 
l’accoglienza, il soccorso e l’assistenza alla popolazione in conseguenza degli accadimenti in atto 
nel territorio dell’Ucraina


4.03.2022 - Ordinanza del Capo Dipartimento della Protezione Civile - n. 872 del 4 marzo 2022 - 
Disposizioni urgenti di protezione civile per assicurare, sul territorio nazionale, l’accoglienza il 
soccorso e l’assistenza alla popolazione in conseguenza degli accadimenti in atto nel territorio 
dell’Ucraina


3.03.2022 - Presidenza del Consiglio dei Ministri - Commissario Straordinario per l'emergenza 
epidemiologica "Profilassi vaccinale anti SARS CoV-19 in favore dei cittadini di nazionalità 
ucraina"


2.03.2022 - Ordinanza del Capo Dipartimento della Protezione Civile - n. 870 del 2 marzo 2022 - 
Disposizioni urgenti di protezione civile per assicurare il soccorso e l’assistenza alla popolazione 
in territorio estero in conseguenza degli accadimenti in atto nel territorio dell’Ucraina  
 
28.02.2022 - Decreto-legge 28.02.2022, n. 16, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 49 del 
28.02.2022 Ulteriori misure urgenti per la crisi in Ucraina
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Circolari Ministeriali


4.03.2022 - Ministero dell'Università e dell'Istruzione, circolare del 4 marzo 2022, n. 381 
"Accoglienza scolastica degli studenti ucraini esuli. Prime indicazioni e risorse"


3.03.2022 - Ministero della salute - circolare del 3 marzo 2022, n. 15743 " Crisi Ucraina. Prime 
indicazioni per Aziende Sanitarie locali"


2.03.2022 - Ministero dell'Interno, circolare n. 6378, "Decreto legge 28 febbraio 2022,n. 16 - 
Accoglienza dei cittadini ucra
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